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1. RESUMEN

El presente articulo describe el plan de RSU de la Universidad Politecnica de Catalunya y los im-
pactos que surgen de su ejecucion.

La Responsabilidad Social Universitaria se convierte en la dimension ética de las Universidades. Es
la nueva manera de gestion, docencia, investigacion y extension de las mismas. La Universidad
tiene impactos sobre la sociedad, su desarrollo econémico, socio-ambiental y politico. Estos 4 im-
pactos definen 4 ambitos de responsabilidad social: 1) el ambito de la gestién; 2) el &mbito de la
docencia; 3) el ambito de la investigacion y 4) el ambito de la extension.

Este trabajo describe las acciones e impactos en cada uno de esos ambitos que genera el plan de
RSU de Universidad Politécnica de Catalunya. En su Planificacion Estratégica promueve la respon-
sabilidad social en sus distintos ambitos con impactos medibles en la gestion, en la docencia, la
investigacion y en la transferencia de resultado a la sociedad. La Universidad desarrolla su estrate-
gia de Responsabilidad Social Universitaria bajo el lineamiento de compromiso social, ejecutando

actividades de voluntariado, cooperacion al desarrollo y accién social.

Palabras claves: Responsabilidad Social Universitaria, Universidad Politécnica de Catalunya, ges-

tion, docencia, investigacion y extension.

59




REVISTA del INSTITUTO DE DESARROLLO SOSTENIBLE N° 2 - ANO 2015
Universidad Catélica de Cuyo - Fac. Cs. Econdmicas y Empresariales

2. INTRODUCCION

La sociedad reclama cada vez més a la universidad que observe, juzgue y de respuestas concretas a
los problemas de la misma. Las universidades en América Latina se preguntan como recuperar el
papel social que les corresponde en cuanto su rol de constructoras de conocimientos y formadoras
de profesionales hacia nuevas formas y concepciones de la sociedad con caracteristicas de mas jus-
ticia, equidad, fraternidad entre otras todas ellas con un claro componente moral explicito. En este
contexto surge el concepto de Responsabilidad Social Universitaria.

La importancia de la RSU radica en que ayuda a la universidad a reconectarse con el contexto so-
cial y a reencontrar su identidad, por lo cual actualmente se impulsa la toma de conciencia de la
RSU, es decir la manera en que la Universidad responde a las necesidades de su sociedad a través
de su mision. Para acelerar la incorporacion de este paradigma en la Universidad es necesario pro-
mover desde la misma, estudios, investigaciones y/o experiencias que coadyuven a favorecer su

sustentabilidad con nuevas propuestas y medidas.

“El concepto de “responsabilidad social corporativa” llega también al mundo universitario, enten-
diendo por RSU es la capacidad que tiene la Universidad de difundir y poner en practica un con-
junto de principios y valores generales y especificos, por medio de 4 procesos claves: Gestion, Do-
cencia, Investigacion, Extension y Medio Ambiente”, indica Maria Jesis Dominguez Pachodn.
(DOMINGUEZ: 2009)

Eduardo Gonzélez Mazo, rector de la Universidad de Céadiz, Espafia en la Apertura de las 1° Jorna-
das Internacionales de Responsabilidad Social Universitaria en Febrero de 2014 exponia: “Las uni-
versidades tienen un papel fundamental tanto por el impacto que pudiera tener la incorporacién de
la Responsabilidad Social Corporativa en el disefio de su oferta formativa e investigadora, como
también por incorporarla en su mision, vision y estrategia corporativa”. (MAZO: 2014).

“Los impactos de la Responsabilidad Social Universitaria, reagrupados en cuatro rubros son:
Impactos de funcionamiento organizacional, impactos educativos impactos cognoscitivos y episte-
moldgicos e impactos sociales deben constituir los ejes de accién que guian a las Universidades

hacia una gestion socialmente responsable”. (DOMINGUEZ: 2009)
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La Universidad Politécnica de Catalunya ha entendido el concepto de RSU y ha promovido un plan
de Responsabilidad Social Universitaria el cual se desarrolla en el presente trabajo y con los impac-
tos que esta generando para el periodo 2011-2015.

La Universidad Politécnica de Catalufia promueve la responsabilidad social, en la educacion de
valores, la busqueda de la excelencia en la docencia, la investigacion, la transferencia de resultado
de la investigacion y la gestion, y la exigencia de responsabilidad a todos sus miembros. La Univer-
sidad desarrolla como una de su estrategia de Responsabilidad Social Universitaria (RSU) bajo el
lineamiento de compromiso social, ejecutando actividades de voluntariado, cooperacion al desarro-
llo y accidn social, con el proposito de conectar con el tejido social local mediante una comunidad

universitaria conformada por personas socialmente implicadas.

Los impactos ocasionados por la aplicacion de la Responsabilidad Social Universitaria se pueden
medir desde el rigor intelectual, el espiritu critico, la transversalidad en el conocimiento, la innova-
cion docente. La Universitat Politécnica de Catalunya forma a personas y profesionales competen-
tes, con capacidades y habilidades para enfrentarse a los retos presentes y futuros. La Universidad,
ha llevado a cabo desde hace afios un nimero importante de politicas y actuaciones en materia de
RSU traducida en los &mbitos de la gestién, docencia, la investigacion, la transferencia de conoci-
miento y el medio ambiente, aplicando principios de respeto al medio ambiente, compromiso social
y transparencia.

En el momento que estos principios se integran de forma transversal en la planificacion estratégica

de la universidad producen los resultados obtenidos, de ellos se analiza en este trabajo.

AMBITO DE LA GESTION

El rector o rectora es la maxima autoridad académica de la universidad y ejerce su representacion y
direccion. El rector o rectora nombra al Consejo de Direccién, formado por vicerrectores; uno de
los vicerrectorados es en Comunidad, Accion Social y Sostenibilidad. Algunas de sus funciones
son: Promocién el cooperativismo representatividad, el voluntariado y cooperacion, accién social e
igualdad de oportunidades, politica de extension universitaria, sostenibilidad, proyeccion social,
infraestructuras y patrimonio. Este vicerrector es quien tiene a cargo la ejecucion de las politicas de

Responsabilidad Social Universitaria.

La Responsabilidad Social y la Sostenibilidad tienen un importante peso especifico en la Universitat

Politecnica de Catalunya, peso que se manifiesta en la mision, en sus valores, en sus estatutos, en su
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Plan de Gobierno y en la gran pluralidad de politicas e iniciativas en los diversos campos de actua-
cion de este marco conceptual: medio ambiente, sostenibilidad, derechos humanos, igualdad de
oportunidades, cooperacién al desarrollo, ética, transparencia. Esto implica diagnosticar, medir,

evaluar, monitorear, porque lo que no se mide no se puede observar, gestionar ni mejorar.

La Mision: La Universitat Politecnica de Catalunya, como organizacion publica de conocimiento,
tiene el deber de potenciar su vision critica sobre los modelos de desarrollo que han llevado a la
crisis actual y plantear alternativas a la sociedad desde su mision. En este contexto, la Universitat
Politécnica de Catalunya ha de aplicar modelos de coherencia ética y responsabilidad social. Esto
implica la integracion voluntaria en su gobierno, gestion y estrategia de las preocupaciones sociales,
laborales, ambientales y de respeto a los derechos humanos que surgen de la relacion y el dialogo
transparentes con sus grupos de interés, responsabilizandose asi de las consecuencias y los impactos
gue se derivan de sus acciones. El concepto de transicién hacia la sostenibilidad, que se configura
como un marco de trabajo para la sostenibilidad desde el contexto mundial en el local, debe definir
la apuesta institucional para contribuir académicamente y con su funcionamiento propio, hacia la

definicion de modelos mas sostenibles en contextos marcados por el no crecimiento.

Los valores de la Universitat Politécnica de Catalunya:

1. Respeto por las personas y las diferencias, favoreciendo siempre el beneficio mutuo.

2 Participacion, haciendo que el resultado final sea consecuencia directa del esfuerzo colectivo de
la comunidad de la Universitat Politéecnica de Catalunya.

3. Vision holistica, fomentando la interaccion y la integracion de conocimientos, perspectivas y
sensibilidades.

4. Eficienciay cualidad, impulsando las acciones que comporten mayor valor social.

5. Rendicion de cuentas, ante la sociedad.

La Responsabilidad Social Universitaria en los estatutos de la Universitat Politécnica de

Catalunya: El primer gran referente del compromiso de la institucion con la Responsabilidad So-
cial se encuentra en los mismos Estatutos, la disposicion normativa de maxima jerarquia en la Uni-
versidad. Es el caso de una serie de articulos que conforman su Titulo I, donde se describen la natu-
raleza y fines de la Institucion.

Se ve como la Universidad apoya y respeta la proteccion de los Derechos Humanos fundamentales,

reconocidos internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.
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Titulo I. Naturaleza y fines

Articulo 5.6. La Universitat Politécnica de Catalunya debe promover la responsabilidad social, la
educacion en valores, la busqueda de la excelencia en la docencia, la investigacion, la transferen-
cia de resultados de la investigacion y la gestion, y la exigencia de responsabilidad a todos sus
miembros.

Articulo 5.7. La Universitat Politecnica de Catalunya ha de practicar la transparencia en todas sus
actuaciones, y en todos los niveles de decision para facilitar la rendicion de cuentas a la sociedad.
Articulo 6. Igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.

Articulo 146. Actividades de cooperacion al desarrollo.

La Universitat Politécnica de Catalunya pondra sus conocimientos y capacidades en ciencia y
tecnologia al servicio del desarrollo humano y sostenible de los pueblos mas desfavorecidos y de la
erradicacion de la pobreza. En este sentido, impulsara la implicacién activa de la comunidad en el
campo de la cooperacion universitaria al desarrollo, fomentara la sensibilizacién y la participa-
cion, y promovera la cultura de paz y el compromiso con la solidaridad y el respeto a los derechos
humanaos.

Articulo 147. Centro de Cooperacion para el Desarrollo.-

Las actividades de cooperacion al desarrollo seran coordinadas por el Centro de Cooperacion

para el Desarrollo (CCD), cuyo Reglamento sera aprobado por el Consejo de Gobierno.

Plan de Gobierno: El Plan de Gobierno del actual equipo rectoral para el periodo 2011-2015
(UPC15) se divide en una serie de ejes y objetivos. La estructura del Plan contempla dos dimensio-
nes estratégicas: 4 lineas transversales y 6 lineas tematicas. Cada una de estas lineas incorpora va-
rios objetivos y cada objetivo lleva asociado un conjunto de acciones. Las lineas transversales
definen la transdisciplinariedad y dan respuesta a la complejidad y la forma en que se debe desarro-
llar la actividad y las funciones de la universidad: se habla de gobernanza, de valores y de cémo la

universidad se relaciona con su entorno.
Las lineas teméticas definen aquellos grandes retos de la sostenibilidad a los que la Universitat

Politecnica de Catalunya como universidad tecnoldgica puede aportar diferentes niveles de expe-

riencia y cooperar con las demandas del entorno existentes.
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La Universitat Politecnica de Catalunya se compromete a promover lineas de investigacion dedica-
das a generar las herramientas técnicas y conceptuales precisas para transformar el modelo produc-
tivo hacia la sostenibilidad. Esto incluye la cooperacién para el desarrollo y la colaboracion con la
sociedad.

La Universitat Politécnica de Catalunya se compromete a aplicar criterios de sostenibilidad en su
actividad institucional y de gestion, hacer el seguimiento regular y rendir cuentas, para hacer reali-
dad su compromiso con una accion coherente y visible que refuerce y practique una nueva cultura
de la sostenibilidad. En definitiva la Universitat Politécnica de Catalunya asume el liderazgo que le

corresponde para conseguir una sociedad sostenible.

3. IMPACTOS EN LA GESTION
El primer ciclo del Plan Universitat Politécnica de Catalunya Sostenible 2015, conjuntamente con
otras actuaciones que han confluido con sus objetivos, han dejado como legado una serie de visio-
nes estratégicas y de herramientas que han permitido afrontar un nuevo periodo (2011-2015) de

transicion hacia unos modelos sociales y universitarios mas sostenibles. Cabe destacar como logros:

. La aprobacién de la Declaracion de Sostenibilidad.
. La Comision de Sostenibilidad de la Universitat Politecnica de Catalunya.
. La decision institucional de incluir la competencia genérica obligatoria de Sostenibilidad y

Compromiso Social en todos los programas de grado de la Universitat Politécnica de Catalunya, en
coordinacién con el ICE.

. La creacion del Instituto Universitario de Investigacion en Ciencia y Tecnologias de la Sos-
tenibilidad (IS.UPC), recogiendo y potenciando la vertiente académica. A modo de ejemplos: el
impulso del Master en Sostenibilidad y los programas de doctorado en Sostenibilidad y en Ingenie-

ria Ambiental.

Declaracion de Sostenibilidad: En su Declaracion de Sostenibilidad, es objetivo de la Universitat
Politecnica de Catalunya contribuir al cambio de paradigma de manera que se establezcan condi-
ciones restrictivas para satisfacer las necesidades humanas, donde la interaccion y el compromiso
social sean un eje transversal vertebrador de esta politica que permita implicarse con el entorno

(mundo empresarial y actividades econdmicas, instituciones publicas y demandas y redes sociales).
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Las actuaciones mas relevantes: Tomando como punto de partida el compromiso politico de la insti-
tucion, la Universitat Politécnica de Catalunya lleva a cabo una serie de actuaciones, directamente
vinculadas con los diferentes &ambitos de la Responsabilidad Social.

La politica de sostenibilidad de la Universitat Politécnica de Catalunya se implementa a través del
Plan Universitat Politécnica de Catalunya Sostenible (2011-2015), en el que se detallan los objeti-
VOs Yy acciones a alcanzar en términos de sostenibilidad para el afio 2015. El

Vicerrectorado de Calidad y Responsabilidad Social es el responsable de velar por el correcto des-
pliegue e implementacién del Plan.EI Plan UPC Sostenible 2015 abarca los siguientes objetivos:

- Gobernanza y sostenibilidad.

- Interaccion y compromiso social: las demandas del entorno.

- Interaccion y compromiso social: Campus como laboratorios.

- Cultura de la sostenibilidad de la comunidad.

- Energia y cambio climético.

- Residuos y emisiones cero.

- Salud, calidad del aire y alimentacién.

- Suministros y consumo responsable.

- Ciclo del agua.

- Territorio y movilidad.

. Gestion Sostenible

— Plan de ahorro energético

— Plan de prevencion y gestion de residuos

. Plan de Igualdad de Oportunidades

El plan de igualdad de oportunidades es el marco estratégico para la accion, tanto a la sociedad lo
que es y lo que se ha comprometido, como su comunidad universitaria. Ademas, fortalece la rela-
cion con y entre las personas, que la Universidad lo considera como su principal activo.

— EI Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales (SPRL) es el conjunto de medios humanos y
materiales necesarios para realizar las actividades preventivas a fin de garantizar la adecuada pro-
teccion de la seguridad y la salud de los trabajadores y las trabajadoras, asesorando y asistiendo al
equipo rectoral, al personal y a sus representantes y los 6rganos de representacion especializados.

— Programa de atencidn a las discapacidades: Este programa promueven medidas técnicas especifi-

cas, medidas de atencion y de acompafiamiento, asi como asesoramiento con el fin de garantizar la
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igualdad de oportunidades en el desarrollo de su actividad en la Universidad. Va dirigido a: estu-

diantes; personal docente e investigador; personal de administracion y servicios

AMBITO DE LA DOCENCIA
En el &mbito de la docencia, se ha puesto en marcha una competencia transversal denominada “Sos-
tenibilidad y compromiso social”; esta competencia se incluye en todos los planes de estudio de
Grado y Posgrado de la Universitat Politecnica de Catalunya. La Universitat Politécnica de Cata-
lunya se compromete a formar profesionales conscientes de la responsabilidad social y ambiental de
su actividad, y capaces de ejercer las nuevas competencias necesarias para alcanzarla. De este mo-
do, al finalizar sus estudios, todos los graduados y graduadas de la Universitat Politécnica de Cata-
lunya habran adquirido esta competencia que, genéricamente, es definida como:

"Conocer y comprender la complejidad de los fenémenos econémicos y sociales tipicos de la
sociedad del bienestar; capacidad para relacionar el bienestar con la globalizacién y la sostenibi-
lidad; habilidad para utilizar de forma equilibrada y compatible la técnica, la tecnologia, la eco-

nomia y la sostenibilidad”.

4. IMPACTOS EN LA DOCENCIA
La Universitat Politecnica de Catalunya ha implantado un programa de formacion para el "Practica
e innovacion en docencia universitaria (PIDU)", que proporciona al profesorado de la Universitat
Politécnica de Catalunya las herramientas formativas necesarias para demostrar la consecucion del
perfil docente definido en un proyecto conjunto elaborado por las universidades publicas y finan-

ciado por la convocatoria del Programa de estudios y analisis.

Mediante la creacion de la exposicion electronica "Innovacion docente 2012 en la Universitat Po-
litecnica de Catalunya" se ha hecho una amplia difusion de los proyectos de innovacion docente
desarrollados por el profesorado en los estudios actuales en el marco de la convocatoria del afio

2013 de ayudas proyectos de mejora de la docencia.

Al finalizar el afio académico 2012-2013, ha quedado abierta la | Convocatoria de Buenas Précticas
Docentes, que en el afio 2014 se ha centrado en las metodologias activas en el aula, que tiene como
objetivo principal dar visibilidad a las buenas practicas docentes que se hayan implantado en la

Universitat Politécnica de Catalunya.
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Se consolidan, por otra parte, el proyecto Investigacion e Innovacion en Metodologias de Aprendi-
zaje (RIMA), con 17 grupos de interés y 642 participantes durante el afio académico, y la revista
propia Journal of Technology and Science Education (JOTSE) , con 2 volimenes publicados el
curso 2012-2014.

Cursos dirigidos al personal docente e investigador: La Dimension Global en los estudios tecno-
I6gicos. La Dimension Global en los Estudios Tecnoldgicos - GDEE - es una iniciativa que preten-
de mejorar el conocimiento, la comprension critica y los valores actitudinales de los estudiantes y
de los titulados de las universidades cientifico- tecnoldgicas en relacion al desarrollo humano y

sostenible (DHS) y su vinculo con la tecnologia.

El objetivo es promover la integracion del desarrollo humano y sostenible como aspecto transversal
en el curriculum, mediante la mejora de las competencias de los profesores ya través de su partici-

pacion y la de los estudiantes en iniciativas relacionadas con el desarrollo humano y sostenible.

Sistema de garantia de calidad de las titulaciones: Es responsable del sistema de garantia de
calidad de los planes de estudios. La Comision de Calidad del Instituto Universitario de Investiga-
cion en Ciencia y Tecnologias de la Sostenibilidad sera la responsable de gestionar, coordinar y

realizar el seguimiento del Sistema de Garantia Interno de la Calidad del programa formativo.

Anualmente, se valora la calidad de la docencia de las asignaturas que conforman el plan de estu-
dios de master mediante la Encuesta al estudiantado sobre las asignaturas. Los objetivos de esta
encuesta son:

* Detectar problemas en el ambito de la docencia.

* Posibilitar vias de solucion para la mejora continua de 10s planes de estudios.

* Ser un elemento a tener en cuenta en la evaluacion de las actividades de planificacion, organiza-

cion y seguimiento de las ensefianzas que corresponden a la unidad.

La poblacion encuestada son todos los estudiantes de master. Se utiliza un modelo Gnico en formato
papel o en formato electrdnico.

a) Estructura y composicion: En relacion a su composicién, estara formada por miembros del
equipo directivo y técnico de la unidad, por personas de su comunidad (PDI, PAS y estudiantes) v,

si se considera oportuno, por una representacion de otros grupos de interés (empresas, centros de
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investigacion, colegios profesionales, representantes de la administracion, etc.) vinculados muy

estrechamente a las actividades de la unidad.

Creacion del Programa STEP 2015: El Programa STEP 2015 es una de las respuestas que la Uni-
versitat Politecnica de Catalunya ha preparado para encarar el reto de incorporar la competencia
transversal "Sostenibilidad y compromiso social" en los planes de estudios de Grado. Su misién
principal es desarrollar las bases conceptuales, identificar los referentes concretos y poner a disposi-
cion de los grupos de interés herramientas practicas para formar a los titulados en esta competencia.

Cabe destacar la activa participacion de los diferentes grupos de interés formados por el Personal
Docente e Investigador (PDI), el Personal Administrativo y de Servicio (PAS) y los estudiantes. En
este sentido, los estudiantes, en el marco del subprograma Sostenibilidad y compromiso social™ en
los planes de estudios de Grado (STEP) estudiantes crearon el documento "La educacion que que-
remos: compromiso social y responsabilidad en la UPC" donde se recoge el andlisis, objetivos y
propuestas realizadas por el alumnado en el contexto del compromiso social de la universidad en

sus planes de estudios.

Creacioén del Grupo de Innovacién Docente VISCA: En el marco de las iniciativas del proyecto
RIMA del Instituto de Ciencias de la Educacion (ICE), el grupo VISCA es un grupo de innovacion
docente vinculado a la competencia genérica "Sostenibilidad y Compromiso social. Tiene como
objetivo compartir experiencias y recursos para incorporar las diferentes dimensiones de la compe-
tencia en las materias y practicas docentes de los planes de estudios, representando cada una de sus
iniciales una de las dimensiones de esta competencia: V Valores, | Igualdad, S Sostenibilidad, C
Cooperacion, A Accesibilidad VISCA.

En este contexto, desde la misma web del ICE se puede acceder a la Guia para desarrollar la Soste-
nibilidad y el Compromiso Social en el disefio de las titulaciones, la que pretende dar algunas pau-

tas para integrar la competencia a los planes de estudios.

Estudios vinculados a las dimensiones de la Responsabilidad Social: La Universitat Politecnica
de Catalunya ofrece un nimero importante de estudios (reglados como los de Grado, Master univer-
sitario y Doctorado, asi como no reglados, como es el caso de los Masters y postgrados profesiona-
les) que se encuentran directamente vinculados con alguna de las lineas de la Responsabilidad So-

cial.
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Estudios de Grado

« Grado en Ingenieria Agroambiental y del Paisaje

« Grado en Ingenieria de Sistemas Bioldgicos

Estudios de Master universitario

« Master universitario en Ciencia y Tecnologia de la Sostenibilidad

« Master universitario en Seguridad y Salud en el Trabajo

« Maéster universitario en Tecnologia para el Desarrollo Humano y la Cooperacion

Estudios de Doctorado

» Doctorado en Sostenibilidad

» Doctorado en Ingenieria Ambiental

Masters y posgrados profesionales (no homologados)

» Arquitectura y Medio Ambiente: Integracién de energias renovables en la arquitectura

» Arquitectura y Sostenibilidad: Herramientas de disefio y técnicas de control medioambiental

AMBITO DE INVESTIGACION

En el ambito de la investigacion, multiples grupos de la Universitat Politécnica de Catalunya dedi-
can sus esfuerzos a esta area. En este terreno, la misma tiene activos durante el afio 2012-2014 nu-
merosos proyectos de investigacion relacionados con la sostenibilidad, tanto de ambito nacional
COMO europeo.

El objetivo general es la formacién de expertos y expertas capaces de dar respuestas innovadoras a
los problemas planteados en el ambito del Desarrollo Humano Sostenible y de la Cooperacion In-
ternacional. Sobre la base de una sélida formacién, que les permita comprender las complejas cau-
sas (técnicas, econdmicas, sociales y/o ambientales) que se oponen al progreso de las poblaciones
mas desfavorecidas, los expertos y expertas formados en el Master seran capaces de aportar solu-

ciones de forma rigurosa, pertinente y creativa.

Este d&mbito incluye, asimismo, la capacidad de analisis, de evaluacion y de mejora de politicas,
programas, o proyectos de desarrollo humano, con especial enfoque sobre las opciones tecnoldgicas
empleadas. Asimismo, se contempla dentro de este &mbito, el disefio, la adaptacion y la mejora de

las herramientas analiticas necesarias para lograr una toma de decisiones mas eficiente.
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5. IMPACTO EN LA INVESTIGACION
Los investigadores y las investigadoras formados en el Méaster son capaces de establecer especifica-
ciones y objetivos de innovacion tecnoldgica en consonancia con las condiciones de incorporacion,
asimilacion y diseminacion en los sectores de poblacion méas desfavorecidos, basandose esencial-
mente en la potenciacion y extension de las capacidades previas en estos sectores. Los titulados y
tituladas alcanzaran la capacidad de colaborar en todas las tareas descritas anteriormente con espe-

cialistas procedentes de areas diversas, en contextos multidisciplinares.

La Universitat Politecnica de Catalunya participa de manera activa en diversos férums y redes so-
ciales que tienen como objetivo principal el estudio, la reflexién, el debate, la promociéon y la
difusién alrededor del paradigma de la Responsabilidad Social. Algunas de las iniciativas en las que
ha participado o que ha organizado durante el Gltimo afio son:

* Debate: "La RSE-D vy la reputacién como factores clave para la rentabilidad empresarial en con-
textos de crisis". Foro Inserta Responsable. Fundacion ONCE.

» Semana de la Responsabilidad Social en Catalunya. Ingenieria Social.

» Jornada: "Universidades en transicion: transformaciones para la sostenibilidad".

* Global University Network for Innovation (GUNI).Jornada: "Las Instituciones Académicas, la
RSE y los PRME. Los porqués y los comos". Red Espafiola del Pacto Mundial de las Naciones
Unidas.

* Encuentro: "Responsabilidad Social en la Universidad: necesidad, oportunidad o reto".
 Universidad Internacional de Andalucia. CRUE - Comision sectorial para la Calidad ambiental,
el Desarrollo Sostenible y la Prevencion de Riesgos (CADEP).

* XIX Congreso Nacional de EBEN Espaiia. Universitat Politécnica de Catalunya. Asamblea Ge-
neral de la Red Espafiola del Pacto Mundial de las Naciones Unidas.

+ Jornadas de Responsabilidad Social Universitaria. Universidad de Zaragoza. Debate: "La RSE-D
y la reputacién como factores clave para la rentabilidad empresarial en contextos de crisis". Foro
Inserta Responsable. Fundacion ONCE.

* Sostenibilidad y compromiso social en los planes de estudio de Grado de la UPC (Red Espafiola
del Pacto Mundial).

* Plan Director de Igualdad de Oportunidades (Red Espafiola del Pacto Mundial).

* SIRENA: reducir el consumo de recursos e impacto ambiental de los edificios de la Universitat
Politecnica de Catalunya a través de la informacion (Red Espafiola del Pacto Mundial).

» Creacion y refuerzo de capacidades del ARA-Nord para la planificacion y gestion de recursos

hidricos en las cuencas internas de Cabo Delgado, Mozambique.
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» Accidn colectiva, gestion de recursos hidricos y adaptacion al cambio climético a la region cen-
tral de Nicaragua.

» Desarrollo de un sistema participativo sobre la calidad ecolégica de los rios en la region de Ca-
jamarca. Proyecto de investigacion aplicada sobre la calidad ambiental del agua en la cuenca del
Jequetepeque, al norte del Perd.

» Estudio para el desarrollo de un sistema de monitorizacién del medio ambiente en la zona del
lago Titicaca.

* Plan de accion para la distribucion de los servicios de Agua, Saneamiento ¢ Higiene (WASH) en
los distritos de Suba y Homa bay.

* CATAC participa activamente en los proyectos de investigacion aportando su conocimiento en el
ambito de las personas con discapacidad, en el &mbito de la ensefianza superior y la accesibilidad

universal.

AMBITO EXTENSION

En su Declaracion de Sostenibilidad se establece como objetivo contribuir al cambio de paradigma
de manera que se establezcan condiciones restrictivas para satisfacer las necesidades humanas, don-
de la interaccion y el compromiso social sean un eje transversal vertebrador de esta politica que
permita implicarse con el entorno (mundo empresarial y actividades econémicas, instituciones pu-

blicas y demandas y redes sociales).

Contribuir a la construccion de un mundo mas justo por medio de la educacién para el desarrollo y
la generacion y difusion de conocimiento, en los ambitos de la ingenieria, las ciencias, la arquitectu-
ra'y la gestion universitaria. Se trabaja para un desarrollo humano més equitativo en colaboracion
con otros agentes, especialmente universidades, de acuerdo con los valores de la Universitat Po-

litecnica de Catalunya.

La Universitat Politécnica de Catalunya tiene un proyecto que pretende desarrollar los programas de
grado y postgrado con una metodologia de aprendizaje innovadora, con un vinculo con el mundo
laboral, empresarial y publico, y métodos que fomenten la investigacion aplicada y una red perma-
nente de intercambio y cooperacion inter-universitaria. Entre otros, cabe destacar los siguientes

objetivos:
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o Reforzar los programas docentes en sostenibilidad con herramientas y mecanismos que
promuevan un aprendizaje activo basado en el andlisis de problemas sociales actuales.

o Potenciar en los programas docentes y en la investigacion realizada en la Universitat Po-
litecnica de Catalunya la consideracién de las masas de agua como ecosistemas de apoyo a la vida,
mas alla de su consideracién como recurso econdémico y de planificacion hidraulica.

o Promover las alianzas con instituciones (académicas y no académicas) que trabajan en el
ambito de la sostenibilidad y la cooperacion.

Formacion de grado y posgrado: En los estudios de grado y posgrado se trabaja en un conjunto
de competencias genéricas especialmente vinculadas a los valores y habilidades de la cooperacion
al desarrollo. Se destaca que todos los estudios de grado de la Universitat Politecnica de Catalunya
contemplan el trabajo de las competencias Sostenibilidad y Compromiso Social, Trabajo en Equipo,
y en algunos casos Lenguas y Emprenedoria e Innovacion.

Trabajo final de grado y posgrado: Ademas, muchas ensefianzas de la Universitat Politécni-
ca de Catalunya contemplan al final del periodo formativo una estancia de préacticas y/o un Trabajo
0 Proyecto Final de Carrera o de Grado o Posgrado (TFC / PFC / TFG). El alumno puede vincular

estas actividades académicas con un proyecto de cooperacion al desarrollo.

6. IMPACTOS EN EXTENSION:

Proyectos de la Convocatoria de Ayudas a Acciones de Cooperacion: Los proyectos que la co-
munidad universitaria se realizan gracias, a las aportaciones realizadas a través de la Campafia
0'7%.

Formacion y sensibilizacion: Se realizan actividades de formacion relacionadas con la coopera-

cion y el desarrollo (grado, master y doctorado).

Actividades de formacién no reglada: Jornadas, cursos, conferencias y otras actividades de for-

macion sobre cooperacion y desarrollo.

Programa Reutiliza: El programa Reutiliza es una iniciativa de voluntariado basada en la repara-
cion y puesta a punto de ordenadores procedentes de renovaciones de material de la Universitat
Politecnica de Catalunya. Una vez reparados Yy listos para ser utilizados, estos equipos se destinan a

proyectos de cooperacion o entidades sociales.
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Jornadas: Son un conjunto de seminarios sobre distintos proyectos de cooperacion que se han rea-
lizado en el Instituto de Sostenibilidad junto con otros socios. El objetivo de estos seminarios es
acercar la realidad de los proyectos de cooperacion a los estudiantes interesados, mediante el anali-
sis de su marco ldgico y las dificultades surgidas en el dia a dia de su ejecucion.

Catedras de empresa: Las catedras y aulas de empresa son un medio para establecer una colabora-
cién estratégica durable y de amplio espectro entre una 0 mas de una empresa y la universidad con
la finalidad de desarrollar objetivos de docencia, investigacion, difusién, innovacion y transferencia
de tecnologia, en uno 0 mas de un ambito de conocimiento de la Universitat Politécnica de Catalun-
ya. Tienen su razon ser en la voluntad de potenciar y reforzar la relacion universidad - empresa para
crear valor afiadido. Para la empresa, la catedra es una via directa a la universidad y en muchos
casos, una forma de potenciar los puntos de unién previos y de realizar una apuesta comin por la
innovacion, dada la relacion que se establece con la generacién de conocimiento. Para la Universi-
dad la catedra es una magnifica oportunidad de realizar proyectos estratégicos y de mejorar la cone-

xién con el entorno social y econémico.

El Centro de Cooperacion para el Desarrollo: Como parte fundamental de su misién de servicio
a la sociedad, la Universidad tiene la responsabilidad de participar activamente en el fomento de la
solidaridad y la equidad entre los pueblos y en la promocién del desarrollo humano y sostenible en
el mundo, a partir de las actividades que le son propias: la docencia, la investigacion y la transfe-
rencia de conocimiento y tecnologia. EI Centro de Cooperacion para el Desarrollo (CCD) es una
unidad de la Universitat Politécnica de Catalunya que se constituy6 el 1992 con la mision de impul-
sar la implicacion activa de la universidad como actor de cooperacién, poniendo la ciencia y la tec-
nologia al servicio del desarrollo humano. Ademas de impulsar y coordinar la realizacion de inicia-
tivas en este ambito por parte de la comunidad universitaria, a traves de los fondos provenientes de
la Campaiia del 0°7% la Universitat Politécnica de Catalunya, promueve un trabajo de formacion y

sensibilizacion sobre esta problematica.

7. FINANCIACION
El sistema universitario Espafiol esta compuesto por dos tipos de universidades: publicas y privadas.
Segun la Ley Orgéanica 6/2001 de universidades, en la misma se establece que existen universidades
publicas que son aquellas instituciones creadas por Ley de la Asamblea Legislativa de la Comuni-

dad Auténoma en cuyo dmbito territorial vayan a establecerse y también aquellas creadas por Ley
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de las Cortes Generales, a propuesta del Gobierno y de acuerdo con la Comunidad Auténoma donde
vayan a establecerse.

Ademas existen las universidades privadas que son aquellas creadas por personas fisicas o juridicas
en virtud del apartado 6 del articulo 27 de la Constitucion Espafiola, dentro del respeto a los princi-
pios constitucionales y con sometimiento a lo dispuesto en la Ley Organica 6/2001 de Universida-
des.

La Universitat Politécnica de Catalunya, BarcelonaTech (UPC) es una institucion publica de educa-
cion superior e investigacion, especializada en los dmbitos de la ingenieria, la arquitectura y las
ciencias. Los fondos para su funcionamiento provienen del sector publico. Cabe destacar que la
universidad cuenta con un programa de becas para la iniciacién y la reincorporacion a la investiga-

cion, que es financiado con la colaboracién de empresas.

8. LA RENDICION DE CUENTAS
La rendicion de cuentas de una organizacion es el conjunto de mecanismos que permiten explicar,
justificadamente, sus objetivos y resultados a sus grupos de interés y contribuir a la mejora de la

organizacion.

Las memorias o informes de responsabilidad social pretenden comunicar a todos los grupos de inte-
rés los compromisos, objetivos y resultados de las actuaciones en relacion al desarrollo sostenible
en los &mbitos econémico, ambiental y social en las diferentes dimensiones universitarias: Forma-

cion, Investigacion, Gestion y Relaciones con la Sociedad.

La Universitat Politécnica de Catalunya es signataria, desde el afio 2004, del Pacto Mundial (Glo-
bal Compact) y elabora y hace publico anualmente la comunicacion de progreso. Esta iniciativa
internacional de las Naciones Unidas promueve el cumplimiento de los 10 Principios, basados en
Declaraciones y Convenciones Internacionales, que se concretan en cuatro areas: derechos huma-

nos, laborales, medioambientales y de lucha contra la corrupcion.

Dado el caracter publico de la organizacion las relaciones contractuales con clientes y proveedores
estan sometidas a la legislacion que las regula y bajo la vigilancia a posteriori de los 6rganos de
control. El diagnostico interno de los riesgos econémicos y su impacto se desarrolla de forma per-

manente.
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La Universitat Politécnica de Catalunya dispone en su estructura organizativa del Servicio de Con-
trol de Gestion, que tiene por objetivos facilitar informacion econémica para la toma de decisiones,
evaluar los recursos utilizados, promover cambios en los procedimientos econdmicos para mejorar

su eficiencia y fomentar buenas précticas que garanticen un uso 6ptimo de los recursos publicos.

En este sentido, la existencia misma del Servicio de Control de Gestion pone en evidencia el com-
promiso de la institucion por la transparencia, y las funciones que desarrolla permiten de forma
directa o indirecta la identificacion de précticas incorrectas en la utilizacion de los recursos, asi

como promover las actuaciones necesarias para erradicarlas.

Las acciones que se practican son:
- Difusion y aplicacion de la politica de viajes a través de foros presenciales, correo electronico y

publicacidon en el web del Servicio de Control de Gestidn.

- Difusién y aplicacién de la Circular para la gestion de los gastos con motivo de atenciones proto-

colarias por correo electrénico desde Gerencia.

- Difusion del Caodigo ético y de buenas préacticas del personal al servicio de la Universitat Politec-

nica de Catalunya y de su estudiantado mediante su publicacion en el web institucional.

- Sistema interno de control, es una unidad de la institucién que dispone de un canal a través del
cual pueden poner de manifiesto aquellas situaciones que consideren éticamente reprobables o de
las que puedan derivarse el incumplimiento de la legalidad o la normativa interna a través del Servi-
cio de Control de la Gestién. Cada comunicacion genera lo que se Ilama Incidencia de Control In-
terno.

La Incidencia de Control Interno puede desencadenar el nombramiento de un instructor interno o
externo encargado de iniciar un expediente, o entrevistas personales con el personal afectado o peti-
cion de documentacion, informes o documentos necesarios para la resolucion de la incidencia, o/y
informacion a la alta direccion del objeto de incidencia. El Servicio de Control de Gestién emite un
informe con las recomendaciones y/o sanciones en el caso de detectarse una practica incorrecta de

gestion.

- Acceso de los usuarios de teléfonos moviles corporativos a la aplicacion de control del gasto

(gCOT) para informarse del gasto ocasionado.

75




REVISTA del INSTITUTO DE DESARROLLO SOSTENIBLE N° 2 - ANO 2015
Universidad Catélica de Cuyo - Fac. Cs. Econdmicas y Empresariales

PUNTOS DE DISCUSION

a) ¢Cuél es la posibilidad de aplicar un Plan de Responsabilidad Social Universitaria en la Univer-
sidad Catolica de Cuyo?

b) ¢Como generar en los distintos grupos de interés de la Universidad Catdlica de Cuyo promue-
van la Responsabilidad Social Universitaria?

¢) ¢Cbémo convencer a las autoridades la aplicacion de un Plan de Responsabilidad Social Univer-
sitaria en la Universidad Cat6lica de Cuyo?

9. CONCLUSION

UNESCO sostiene que la universidad debe promover la justicia social, entendida por ella la trans-
formacion de las estructuras injustas y desiguales de las sociedades a partir de los &mbitos de acti-
vidad que le son propios. Lo cual implica poner la docencia, la investigacion, el medio ambiente y
la proyeccion social al servicio de la justicia social. La responsabilidad de las universidades no con-
siste Unicamente en formar ciudadanos responsables, sino en contribuir al desarrollo econémico,
social y cultural de nuestras sociedades, o en generar nuevos saberes a través de la investigacion y

trasmitirlos adecuadamente.

Como causas de los impactos se puede nombrar en primer lugar contar con un vicerrector en Co-
munidad, Accion Social y Sostenibilidad, que es quien lidera los temas de Responsabilidad Social
Universitaria. Ademas la inclusion de la Responsabilidad Social Universitaria en la mision, valores,

los estatutos, Plan de Gobierno y en su declaracion de Sostenibilidad son causas de los impactos.

En cuanto al ambito de la gestién, la Universidad tiene procesos que cumplen con las exigencias
internacionales de calidad, cuidado del medio ambiente y condiciones laborales dignas, principios
gue son promovidos por la Responsabilidad Social Universitaria. Estos principios favorecen la in-
clusién, la participacién y la mejora continua.

En el &mbito de la docencia se incluye de manera transversal en todos los planes de estudio de la
competencia genérica de Sostenibilidad y Compromiso Social. En las &reas de docencia e investiga-
cion, se observa como la Universitat Politécnica de Catalunya logra la articulacién real de la do-
cencia y la investigacion con demandas sociales concretas. De esta manera generar conocimientos,
habilidades y capacidades aplicables al entorno social donde la Universidad opera. La universidad

orienta la produccion del saber y las tecnologias a la responsabilidad social.
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La universidad procura en el &mbito de la extension su participacion en el desarrollo humano sus-
tentable de la comunidad de la que forma parte propiciando la coproduccion entre distintos actores
y saberes hacia un conocimiento de calidad y pertinencia en términos de asociacion. EI compromiso
social de la Universitat Politécnica de Catalunya, se logra con las actividades de voluntariado,
cooperacion al desarrollo y accién social, con el proposito de conectar con el tejido social local

mediante una comunidad universitaria conformada por personas socialmente implicadas.

La Universitat Politecnica de Catalunya tiene un impacto directo sobre la formacion de los estudian-
tes, por ello procura desde este nuevo enfoque, la gestion socialmente responsable de la formacién
académica y la pedagogia, propiciando experiencias vivenciales, iniciativas interdisciplinarias e
interinstitucionales, y reflexién critica de las mismas. Contribuye a crear una cultura de proteccién
del ambiente y procurar la gestion socialmente responsable de los recursos ambientales disponibles,

en pos de las generaciones actuales y futuras.

Esta nueva concepcion de universidad presenta un conjunto de instrumentos dirigidos a ayudar a las
universidades, a identificarla mas cabalmente con su rol fuera de las aulas e incorporar medidas que
permitan mejorar su contribucién para una sociedad mas justa y sostenible. Los estudiosos de la
Responsabilidad Social Universitaria coinciden en definirla como “la gerencia ética e inteligente de

los impactos que genera la organizacion en su entorno humano, social y natural”.

La Universitat Politecnica de Catalunya, concibe la Responsabilidad Social como el conjunto de
procesos a través de los cuales sus grupos de interés se dejan afectar por los principales problemas
de la region. Y de esta manera generar los impactos en los distintos ambitos de gestion, docencia,

investigacion y extension.
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